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E noto dal primo principio della termodinamica che in ogni processo la somma delle diverse forme
di energia si conserva, ma é noto dal secondo principio che I'energia, quando si trasforma tra le
varie forme in cui pud manifestarsi, tende globalmente a degradarsi, cioé a perdere la capacita di
essere trasformata in energia meccanica: perde cioé in qualita, mentre si conserva in quantita.
L'exergia rappresenta una misura della qualita energetica nei sistemi e nelle trasformazioni:il la-
voro meccanico o la corrente elettrica per esempio rappresentano energie pregiate, mentre il ca-
lore puo essere una forma di energia a bassa qualitd quando é a temperature prossime a quella
ambientale, in quanto, in tali condizioni, & possibile trarre da esso solo modeste o trascurabili
quantita di energia meccanica.

Nella nuova Direttiva Europea sulla certificazione energetica degli edifici vengono posti dei limiti
al consumo di energia primaria e all'emissione di anidride carbonica nell’atmosfera. Risulta quindi
importante affrontare in una nuova ottica la progettazione e la realizzazione degli edifici ed ana-
lizzare diverse possibilita per la riduzione di energia primaria.

In tal senso pud tornare utile parlare di exergia, dato che eimportante non solo lariduzione del
fabbisogno energetico dell’edificio, ma anche far fronte a tale fabbisogno con il minor dispendio
possibile di exergia. Per esempio l'utilizzo di calore di scarto o di pompe di calore con temperature
di esercizio molto prossime a quella dell'ambiente, la produzione combinata di energia elettrica e
termica, il ricorso alla produzione di acqua calda sanitaria con collettori solari rappresentano so-
luzioni per ridurre il consumo di exergia e conseguentemente delle fonti fossili di energia primaria,
che possono cosi essere destinate ad usi piu pregiati. Alla base di un edificio a basso consumo vi é
comunque la progettozione accurata dell’involucro edilizio e la corretta gestione e controllo delle
risorseinterne.

Alcuni di questi temi sono stati oggetto dall’Annex 37 «Low Exergy Systems for Heating and Coo-
ling in Buildings» della IEA (International Energy Agency) che, nel periodo dal 2000 al 2003, sulla
base delle esperienze di differenti Paesi, ha approfondito diversi temi relativi all’'energetica degli
edifici. Alcuni dei risultati della ricerca verranno presentati nel corso di questo Workshop, grazie
al contributo di esperti del settore della climatizzazione e della ricerca alivello internazionale. La
presentazione & particolarmente rivolta a chi opera attivamente nel settore dell’edilizia e dell’im-
piantistica.

E previsto un servizio di traduzione simultanea dall'Inglese all'ltaliono e viceversa.
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Progetti per Padova
Lo stombinamento
dell’/li

Dopo la svolta radicale im-
pressa dagli «<Amissi del Pio-
vego» allariscoperta delle
acque padovane avvenuta in
due momenti:

a) rinvenimento e restauro
della scalinata del Portello
nel 1981-83 sulla base di un
quadro del vedutista vene-
ziano pil famoso?,

b) lo stombinamento nel
2000 del tratto finale del na-
viglio interno fra le porte
Contarine e il Piovego: fatto
unico in ltalia,

trale iniziative promosse
dall’associazione padovana
vi & lo stombinamento del ca-
nale «Alicorno»3 che scorre-
va in direzione nord-sud sul
lato est dell’ex Foro Boario.

Bepi Contin

no1i

leggere la Delibera della Giunta comunale di Padova del 6 aprile 1956, presieduta

dal sindaco Cesare Crescente in cui si affrontava la situazione dell’Alicorno, oc-

correva porre fine ad una fonte di: «esalazioni nauseanti specie durante la stagio-
ne estivax, di cui il relatore prof. Venturelli propone di «coprire al meno in parte il tratto
lungo via Venturana»# per ampliare |'area a disposizione del mercato e appunto per eli-
minare gli inconvenienti causati dall’acqua, dunque, ancora, verrebbe da dire, eliminare
I'acqua dalla citta. Certo il termine suonava dispregiativo, ma tant'e, la sua sorte era se-
gnata e la sottolineatura retorica aiutd; invece, a voler considerare storia e idraulica, &
un’asta strategica del sistema idrogeologico del Prato. D'altra parte & verosimile che allora
la «canalettas Alicorno, scorrendo limitrofa al Foro Boario e all‘attivita che vi si svolgeva
- che per alcuni puzzava ma per altri profumava — fosse fin troppo prossima al piazzale
per non far cadere in tentazione i pili e farvi confluire i liquami. Poi com’e noto s'e sposta-
to il Foro, il mercato del bestiame, quindi ora & opportuno ripristinare il sistema delle ac-
que in Prato.

Prato della Valle. Area di progetto.

La cultura di progetto

Per lungo tempo, dopo la scomparsa del trasporto via acqua in favore della gomma e spe-
cie dagli anni Cinquanta in poi, a Padova non si capiva e non si capisce a che cosa serva-
no le acque urbane, viste soltanto fonte di infezioni quasi per se stesse, in quanto acqua, e
basta. Sembra proprio che si sia voluta dimenticare la cultura dell’acqua forse perché as-
sociata ad un’economia non pill competitiva; ¢’ da chiedersi come mai, come mai dal
1956 e oltre - starei per scrivere fino ad oggi — la grande cultura delle acque si sia definiti-
vamente dissolta. Ci si pud chiedere se quella espressa allora come oggi sia stata vera cul-
tura; cioe speculazione intellettuale che si pone oltre il bisogno, che contempla I"astrazio-
ne, la previsione e il progetto®. E cosi si pud pensare che la grande cultura delle acque per
Padova non sia stata altro che un mero accertamento del dato visibile: sola origine
dell’'immagine di un configurarsi degli elementi per deduzione di cio che & ritenuto utile e
fattibile; ma che di coinvolgere I'altra faccia della «luna», di altro, di cio che esiste nello
stato di assenza, non interessi e dunque non se ne occupi nessuno.
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Per |'Alicorno la cultura di progetto che si manifesta - che
possiamo ricavare dai graficié appare come propria del
Novecento: Funzionalismo e Razionalismo. Per 'uno &
come semplice opportunita di collegamento delle acque
del Prato con le mura; per I'altro la linea retta di quel tan-
to da ipotizzare I’abbattimento di tutto quel che si para
davanti, nel caso parte dello storico stadio «Appiani»?.
Non entrero nella questione Appiani si o no, anche se os-
servo che aggiungere un parco urbano a Prato della Valle
manifesterebbe poca fantasia: la butto sul «polmone ver-
den, attrezzato, e buonanotte8.

Pongo soltanto in riflessione che I'acqua, come diceva un
mio capocantiere alle prese con le infiltrazioni dal pavi-
mento: «Ea xé fina»; quindi potrebbe anche stare sotto le
gradinate opportunamente interpretate?, offrendo uno
specchio che per me, allievo di Carlo Scarpa, costituireb-
be una componente di qualita per se stessa e non una
sciagural0. Inoltre questo tratto viene proposto sulla sce- —
na urbana come approccio al sistema delle mura, come — myoiee 7 oo P et PN,
promenade, stato di tranquillita urbana ottenuta per chia-  Gradinate campo Appiani - Canale Alicorno. Ipotesi di intervento.

rezza del cono visuale e «regolarita», con una ritmica
sempre uguale degli elementi di progetto: un segno mar-
cato da un centinaio di alberi — sempre la stessa varietal?,
piantumati a distanza costante — a cui si affianca una pista
ciclabile; eppoi un paio di passerelle a raso — fin troppo12
verrebbe da dire pensando ai cigni. Inoltre vi compare un ri-
vestimento dell’alveo in pietra naturale, in trachite.

Una linea retta
non & detto che sia una retta via

I.L. McHarg & autore di un libro molto letto e studiato:
«Progettare con la natura»13, pubblicato nel 1967 e da
noi alla fine degli anni Ottanta, dove un misto di discipli-
ne scientifiche e tecnologia trattano con I'ambiente in ter-
mini di lettura, interpretazione e modificazione.

Ma qui, gia ho scritto4, vedo che siamo come bloccati
sulla cultura di progetto pit consolidata, puntuale e rite-
nuta propriamente disciplinare con un misto di buon sen-
so, ma anche riluttanza a considerare I’Arte nell’atto della
fusione progettuale che attiva la visione, dunque I'imma-
gine; anche se, di quando in quando, anche da noi com-
paiono contributi che finalmente antepongono I'immagi-
ne alla proiezione di sistemazioni ottenute per mera
quantificazione e distribuzione!5.

L’adozione semiologica della linea retta anche se appli-
cata alla Natura, la patisco come azione che per gran par-
te semplifica I"attivita di progetto fino al procedimento;
insomma, & fin trappo facile, e se isolata neanche stareb-
be con la geometria, ma direi con la grafia.

Un canale é diverso da un fiume poiché I'uno lo scava la
Natura, che sceglie la strada piu conveniente, I'altro lo
scava |’'uomo che sceglie di modificare la Natura in favo-
re di forme che il ragionamento sostiene, dunque una so-
luzione per Ragione. In questo modo le forme che scatu-
riscono non sono pit naturali ma sono... come dire: ra-
gionevoli. E cosi il paesaggio non é piti naturale bensi, di-
remo, «ragionevole», appunto. Nel terzo Millennio I'uni-
co paesaggio possibile e quello naturalmente artificiale
dal momento che I'uomo sara sempre pill presente e la
sensazione ci trovarci in un ambiente antropizzato do-
vrebbe sovrapporsi quello civilizzato che passa — come
ben sanno gli Inglesi — per I'artificiale o I'artificioso16.
Dunque e pensabile che il civile possa essere interpretato Bepi Contin, «I segni planimetrici e 'immagine». Inchiostro e chine su carta (1995).
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Bepi Contin, «Macchinazione», particolari, penna e inchiostro su lucido
(20085).

Bepi Contin, «Contrappeson, tavola di progetto, penna e inchiostro ac-
querellato su lucido (2005).

anche dal naturale, in altri termini si propone di pensare all’interpreta-
zione del naturale in ambito urbano in un certo modo, in modo ro-
mantico per capirci, e di superare la visione del naturale come ce lo ha
proposto il giardino «all’italiana». Tanto per schematizzare: la linea
retta & linea «all’italiana», segno che risale alla prospettiva, all“illusio-
ne di una profondita che si vorrebbe piti profonda; mentre invece la li-
nea curva e ... «naturale», non inganna, paesaggistica, linea del pae-
saggio di Natura. Come sostiene E. Turril7 il paesaggio «& una costru-
zione soggettiva ... una costruzione della cultura» 18, dunque c’e, nel-
lo schieramento culturale, da scegliere da che parte stare.

Nel caso del Prato e dell’Alicorno abbiamo: o percezioni regolate in
struttura ai fini della convergenza focale — in un punto preciso sia esso
pieno o vuoto —; o i tracciati dell’acqua, tracciati di pianura, di valle,
dove |'acqua avanza e si ritira sempre lenta e mai del tutto, quasi parte
del terreno, non distinta ma in un tutt’'uno con esso.

Una «crociera» a buon mercato

L'acqua & parte del sistema Prato, da sempre ha costretto Padova a farvi
i conti, I'idea geniale del Memmo @ stata di valorizzarla, sfruttarla per la
qualita urbana e non espellerla, dissimularla, eliminarla. Quando si &
trattato di «sistemare» la situazione del Prato —anche perché A. Mem-
mo19 abitava proprio li di fronte, in Palazzo Angeli —con D. Cerato, ar-
chitetto, applico la cultura dell’epocaZ?0, la scenografia, il giardino
all'italiana, una croce, un simbolo che & tale per chi osserva la sua rap-
presentazione grafica ma che non & percepito come tale dall’osservato-
re; di fatto, attualmente, esso & principalmente catturato dalla fontana
quasi sperduta tra alberi mai diventati del tutto adulti. Poi uno scenario,
un teatro in cui recitano dei personaggi, tra i quali lo stesso Memmo,
chiamati quasi a fare la guardia, a testimoniare e a sancire la presenza
della civilta —a mitigare la Natura proprio perché ritenuta forza oscura
e incontrollata —. Ma la gente che fa? Sta sull’acqua, sta sui ponti, prova
il brivido della «navigazione statica»: I'acqua scorre sotto di loro e loro
stanno fermi e al sicuro ma sporti pili che possono dai parapetti come
sulla tolda di una nave, quasi si sentono in crociera.

Magia che il Prato suggerisce all'intera citta da tempo interessato com’e
da un’altra linea culturale che in questi tempi s’accavalla nel riformularsi
della vita padovana: il recupero della sua immagine di sempre con lo
stombinamento dei canali del Naviglio interno, la cui scomparsa & avve-
nuta nella seconda meta del Novecento?1 per favorire il traffico veico-
lare privato, lo stesso che oggi si fa di tutto per eliminare. Oramai si
volta pagina e in favore delle politiche amministrative per lo stombina-
mento dei corsi d’acqua urbani & un coro, insomma per tutti si tratta di
una certezza e anche coloro che non si espongono lo € per I'impossi-
bilita di dominare la quantificazione economica: «Chissa quanto ver-
rebbe a costare...»22.

Limmagine

Quindi il Cerato e il Memmo avevano capito tutto, 'acqua & il fatto ur-
bana piti rilevante, immesso nel circuito delle suggestioni urbane con-
diziona le valutazioni umane23,

Ora invece pare non si ci sia pil posto nell’immaginario di progetto
per Iarte; solo dati funzionali, ecco, e per questo che si propone una
via d’acqua simile a una strada, come se |'acqua fosse un veicolo e che
anch’essa debba quasi correre, ci par che vada meglio sul dritto, pil
veloce e sicura.

L'idea progetto potrebbe invece prevedere una configurazione basata
su quello che si vede24, una determinazione per immagini, per inqua-
drature, come si osserva, come i sensi siano coinvolti per essere inter-
pretati a terminali che attivino I'emozione per complessita fenomenica
dello spazio-tempo, delle dimensioni e delle luci, dei colori.

Inoltre vi & I'inserimento della componente caratteristica: un interven-
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to nel Prato, in una sua zona non del tutto monumentale, non & un intervento
da periferia da cui certo non si possono mutuare immagini, dunque vanno in-
serite immagini affatto urbane, monumentali appunto, che potenzino il caratte-
re della cultura del Luogo e al tempo stesso di citta d’arte25 e non immagini de-
rivate per pura e semplice strumentazione, per e di servizioZ6,

Oramai siamo oltre il contenitore7, la ricerca contemporanea oramai s'e indi-
rizzata all'immagine, sembra proprio che la svolta sia in atto: oramai K. Lynch
ha vinto e tutti sono d"accordo con tutti che quel che conta sia I'immagine; si,
ma quale immagine. Da tempo sorgono proposte progettuali, di linguaggio, che
trasferiscono un concetto indotto per distrazione in ambiti disciplinari, in altri
termini che per immagine davvero si intenda quel che si vede con I'occhio ma
non con il cervello, come una rappresentazione in proiettiva, come stare davan-
ti allo schermo, al monitor; in altri termini ancora ci si pone il problema se per
immagine si debba intendere cid che appartiene ad un quadro, ditela, tavola o
plasma non fa differenza. Ma qui stiamo a difendere I'immagine che il nostro
cervello «vede», che non & un’immagine ma che nel caso dell’architettura e
spazio. E pur vero che I'immagine sintetizza, regola per la sua parte, ma qui stia-
mo per difendere lo spazio continuo ottenuto per mobilita, che varia in funzione
dell’osservatore, della sua sempre diversa posizione, del percorso, del movi-
mento, del tempo.

Se lo stombinamento dell’Alicorno ha come finalita il restauro dell’immagine
urbana tramite il potenziamento dell’immagine acqua nell’area Prato della
Valle — ex Foro boario - stadio Appiani, allora stombiniamo pili che possiamo,
e facciamolo per recuperare una caratteristica, un’identita cittadina.

Pertanto non solo un segno planimetrico, bensi un’acqua che dovra stare in

Bepi Contin, uM|l|efog||e» tavole di progetto, penna inchiostro acquerellatn su Iucldo (2005).

citta, farne parte, sovrana. Se Iacqua non sara proposta in segno — il cui signifi-
cato per canalizzazione & come invitata ad uscire di scena il piti velocemente
possibile - ma percezioni che la rendano protagonista, chiamata a rendere
cangiante e mobile la struttura dell'immagine della citta, allora si dovra sce-
gliere la forma, dunque il suo significante. Un canale non & un fossato, non &
uno stagno,quindi immediato vien da supporre che — al fine di determinare una
caratteristica delle acque per la citta - si debba ricorrere al suo trascorso storico
e qui proponiamo il suo stato di natura: prima dell’intervento dell’'uomo, o for-
se anche prima della sua comparsa, cosi, per fare un po’ di cultura.

Interpretiamo lo stombinamento dell’Alicorno come fece il Memmo e con la
sensibilita di lan McHarg, la plastica di Lynch: cogliere 'occasione per valoriz-
zare l'intera area. «Progettare con la natura» un sito che potrebbe indicare li-
nee strategiche in grado di frenare lo slittamento della citta verso nord-nord-
est, in uno spazio reso complesso dall’acqua per il recupero della sua identita,
la sua utilith passata ma, ancor di pits, futura.
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Comune di Padova - Settore Planificazione Urbanistica -
Considerazioni sulla riqualificazione del lato est dell'area
ex Foro Boario-Velodromo Monti-Campo Appiani (Prima
Fase). Fonte «Amissi del Piovego», Incontro studio: «I|
Progetto di stombinamento dell'Alicornon.

Giovanni Antonio Canal detto il Canaletto,Venezia (1697-
1768).

DL n. 804, prot. 12441,

Spesa complessiva: Lire 11.000.000,

Elio Franzin, Luigi Piccinato e I'Antiurbanistica, pp. 57-
66, Il Prato (2004),

Considerazioni sulla riqualificazione del lato est dell'area
ex Foro Boario-Velodromo Monti-Campo Appiani (Prima
Fase), Comune di Padova Settore Pianificazione Urbani-
stica.

Convegno 11 novembre 2000, Sala Rossini, Caffe Pe-
drocchi, Padova.

Di fatto |'area appare in sofferenza, quasi isclata nei mesi
invernali e una struttura di riferimento potrebbe riequili-
brare la situazione attenuando il progressivo slittamento
della citta verso nord-nordest.

Potrebbero costituire una struttura per grandi manifesta-
zioni all'aperto.

Si veda la Tomba Brion ad Altivole, presso Asolo (Trevi-
50).

Liguidambar styraciflua, pianta a foglia caduca che offre
un'intensa colorazione rosso-arancio in autunno.

Dauna lettura delle sezioni & possibile ricavare che tra
I'intradosso della passerella e il livello dell'acqua si stimi
una distanza di cinguanta centimetri.

Franco Muzzio Editore, Padova.

Galileo n. 165, settembre 2004.

Bepi Contin, «Le Regole del Bello», parte |, cap. Il, pp.
51-61, Librerie Progetto, Padova 2002.

Marcello Melani, «L'immagine di Prato della Valle a Pa-
dova», Galileo 167, dicembre-gennaio 2004.

Eugenio Turri, geografo, docente di architettura del pae-
saggio, Politecnico di Milano.

Intervista rilasciata il 25 novembre 2004 al Format televi-
sivo Filofild,

Andrea Memmo (Venezia 1729-1793), Provveditore a
Padova nel 1775, inaugurd 'lsola il 6 ottobre 1775,
L'architetto G. Frigimelica Roberti in quegli stessi anni
per il doge Pisani aveva gia realizzato i giardini alla villa di
Stra e F.M.Preti ne aveva completato |a facciata.

Elic Franzin op.cit.

Forse & giunto il tempo di promuovere uno studio di fatti-
bilita per lo stombinamento di quel che fu il Naviglio in-
terno.

Anche politiche: Padova, con |' operazione Prato - dal-
|'apparente sapore affatto tecnico, igienico, d'opportu-
nita — era, nella sostanza, diventata un po' pili veneziana
di prima.

Bepi Contin, L' Urbanistica dell'arte, 1998.

Sempre tenendo conto che il nostro futuro sara offerto
dal turismo e non pid dalla produzione. Bepi Contin, «II
metrobus? Sott'acqua, meglio un metropolibus», Galileo
n. 165, settembre 2004.

Si potrebbe proporre di lastricare il Canal Grande per far
andare pill velocemente | mezzi dei VV.FF., dunque pid
tempestivamente, dungue pitl funzionali ed efficaci.

Bepi Contin, «Architetti Padova», n. 19, pp. 44-46.

Bepi Contin collabora all’attivita diricerca presso il
DAUR, Padova.
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Codice sulla Privacy
Favorevoli e contrari

Il decreto legislativo 196 del 30
giugno 2003, piu conosciuto come
il «<codice sulla Privacy», rappre-
senta il tentativo, a mio avviso riu-
scito, di mettere ordine sulla ma-
teria dopo che si era verificato un
proliferare di leggi, provvedimenti,
interpretazioni a partire dalla na-
scita della prima disposizione in
materia di privacy, la Legge 675
del 31 dicembre 1996.

Come tutti i provvedimenti che
comportano adempimenti a cari-
co di tutti i soggetti (enti pubblici,
aziende, liberi professionisti) e
che toccano i diritti di tutti i sog-
getti (persone fisiche e persone
giuridiche) su di esso si sono ad-
densati gli strali dei decisamente
contrari e i peana degli entusiasti.
Con questo piccolo contributo
vorrei, dopo aver fatto un breve
cenno storico sulle ragioni per le
quali I’ltalia si & dotata di un di-
spositivo come la legge sulla pri-
vacy, esaminare le principali ra-
gioni dei contrari e dei favorevoli
cercando di dare le mie risposte e
di provocare un piccolo dibattito a
tale riguardo, infine un paio di ri-
flessioni sul ruolo dell’ordine degli
ingegneri a riguardo.
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Logo del Sito dell’Autorita Garante per la prote-
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Ezio Miozzo

Perché una legge sulla privacy?

Molti, infastiditi dagli Ol)hllbhl delle leggi sulla privacy nate a partire dal 1996, dimenticano il
motivo principale per cui I'ltalia si & dotata di un dispositivo di legge che introduce dei con-
cetti nella relazione sociale di profonda innovazione,

L'ltalia, aderendo alla convenzione di applicazione dell’Accordo di Schengen, si & impegna-
ta a soddisfare due requisiti:

» la costituzione della sezione nazionale del Sistema Informativo Schengen (N.SIS) collegato
a sua volta con il sistema complessivo denominato SIS;

« la stesura di una normativa che stabilisse le regole valide in Italia per la protezione dei dati
personali, in linea con i principi analoghi adottati da altri paesi, e istituisse un' «<Autorita» che
avesse tra |'altro i compiti di esercitare il controllo sulla sezione nazionale del Sistema infor-
mativo Schengen (N.SIS), quindi sui trattamenti di dati personali registrati nel SIS verificando,
d'ufficio o su richiesta dell'interessato, che I'elaborazione e I'utilizzazione dei dati inseriti nei
predetti archivi non leda i diritti della persona (art. 114 della Convenzione di applicazione
dell’Accordo di Schengen e art. 11 della legge 30 settembre 1993, n. 388, di ratifica del pre-
detto Accordo).

Pertanto, se diamo un valore al fatto che le persone possono circolare liberamente all’interno
del circuito Schengen, come possono farlo le merci, dobbiamo accettare una disposizione
che tuteli i nostri dati personali.

Il decreto legislativo 196/03 raccoglie in modo uniforme e chiarificatore tutta la legislazione
prodotta a partire dalla legge 675/96 e fa emergere in maniera ancora piti chiara due aspetti:
¢ il primo relativo al fatto che I'integrita di una persona (fisica o giuridica) non si ferma ai con-
fini del suo corpo ma si estendle anche ai dati e alle informazioni che la riguardano e che as-
sumono le caratteristiche di dati personali;

¢ il secondo e relativo al fatto che i dati personali che un’Azienda o un libero professionista so-
no chiamati a trattare, rappresentano un asset dell’impresa e anche come tali vanno protetti.
Per dirla con le parole di Giuseppe Santaniello, vice presidente dell’ Autorita per la protezio-
ne dei dati personali: «governare I'innovazione tecnologica: & questa oggi per tutti noi la
frontiera piti avanzata; & questo I'impegno rivolto a realizzare il raccordo fra le regole e le
nuove acquisizioni della tecnologia. Su tale terreno si misura la capacita innovativa dei siste-
mi giuridici a tutela di valori fondamentali degli individui e della collettivita.

E da auspicare che anche in tale campo la prospettiva di i imprimere un’ulteriore linea di svi-
luppo e di garanzia dei diritti fondamentali della persona, nell’ambito di un’Europa che non &
pit soltanto un’unione economica e monetaria, ma realizza 'integrazione sopranazionale
attraverso la nuova architettura istituzionale.

La Comunita europea alle sue origini sembrava poter garantire solo i diritti strettamente ne-
cessari per 'instaurazione del mercato unico, cioe le quattro liberta di circolazione delle per-
sone, dei capitali, dei beni, dei servizi. Ma ora dall'Europa del mercato si & passati all’Europa
dei diritti dei cittadini e delle loro garanzie. E la frontiera dei diritti inviolabili dei cittadini non
€ un dato immobile o statico, perché attraverso |'espandersi delle nuove formule di garanzia
si sta costruendo lo statuto della persona umana e del cittadino europeo nell’incessante se-
quenza delle diverse generazioni di diritti.

Abbiamo delineato i tratti fondamentali di un ciclo evolutivo. Ma non possiamo considerare
conclusoil ciclo. I DLgs 30 giugno 2003, n. 196 (il codice generale) rappresenta una porta
sempre aperta verso il futuro, poiché la protezione dei dati personali assume importanza cre-
scente in relazione all'impetuoso emergere di nuovi settori, quali le innovazioni tecnologi-
che, che comportano l'intervento da parte delle istituzioni di garanzia.

E la validita delle istituzioni si misura anche attraverso la loro capacita di sincronizzarsi col
futuros 1.

| dubbi dei contrari

Le voci contrarie o quanto meno infastidite pongono queste domande.

1. Laprivacy e una scusa per proteggere i delinquenti o quanto meno chi la vuole usata & per-
ché ha qualcosa da nascondere.

2. Ma se esisteva gia il segreto d'ufficio a cosa serve un ulteriore inasprimento?

3. Molti degli adempimenti sono difficili e/o costosi da realizzare e da mettere in pratica.

4. Si tratta di adempimenti burocratici che non danno alcuna utilita alle Aziende e agli Enti.

5. Ma quando mai la polizia, che deve contrastare i delinquenti, trovera il tempo per cercare
chi non ottempera agli obblighi di legge?
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Le ragioni dei favorevoli

| favorevoli, tra cui anche il sottoscritto, ri-

tengono sostanzialmente infondate queste

preoccupazioni, per i motivi che cerco di il-

lustrare puntualmente di seguito.

1. Abbiamo ricordato prima che il motivo
scatenante di questa legge e |'attuazione
del trattato di Schengen, quindi di un siste-
ma volto ad aumentare i livelli di control-
lo. Difatti la privacy non potra mai essere
usata per impedire la sicurezza (personale
o generale). Quello che si vuole impedire
& un uso incontrollato e illegittimo dei dati
personali da parte di soggetti non autoriz-
zati, ma |’uso di essi da parte di organi di
polizia e sicurezza € normato e garantito.
Quanto al fatto che in questo modo le per-
sone che hanno qualcosa da nascondere
lo possono fare, beh non siamo piti nel vil-
laggio di un tempo dove il passatempo
ideale era il pettegolezzo, oggi nell’era del
villaggio globale cambiano anche i para-
metri morali e sociali e quindi il diritto alla
riservatezza e al non essere disturbati da
messaggi pubblicitari inopportuni & un va-
lore che acquisisce notevole importanza.

2.1l segreto d'ufficio & un vincolo che pero
non viene avvertito con sufficiente «forza»
all'interno delle organizzazioni. Mi spiego
con un esempio. Inun ospedale é fre-
quente che il personale medico e parame-
dico parlino dei loro pazienti riportando
dati personali e sensibili e questo indipen-
dentemente dal fatto che i pazienti siano o
meno del loro reparto. Certamente, in
virtt del segreto d'ufficio, non rivelano, o
non dovrebbero rivelare, informazioni
all’esterno o a persone estranee al mondo
ospedaliero. Il codice per la privacy intro-
duce quindi un rafforzativo relativamente
al segreto d’ufficio ed & che comunque
soggetti tenuti a questo obbligo non pos-
sono «spettegolare» liberamente di chiun-
que ma devono trattare le informazioni a
tale riguardo solo se sono funzionalial lo-
ro lavoro e solo per questo motivo.

Il codice sulla privacy costringe di fatto le

organizzazioni a porsi con attenzione il

problema dei dati che essi trattano e quindi

a «efficentarne» 'uso. Se quindi le informa-

zioni che esse trattano sono solo quelle es-

senziali al funzionamento e alla crescita
dell’attivita, esse stesse diventano importan-
ti per la vita stessa dell’organizzazione,
quindi occorre assumere un insieme mini-
mo di misure per garantirne la sicurezza. La
sicurezza sui dati personali trattati quindi &
da un lato un dovere nei confronti dei sog-
getti dei quali viene fatto il trattamento di
informazioni personali, dall’altro una ne-
cessita atta a garantire l'attivita istituzionale
dell'organizzazione stessa. Inoltre il codice
stesso si basa sul principio del «ravvedi-
mento operoso» per mezzo del quale
chiunque, prendendo coscienza di non es-
sere adempiente alla norma, dichiara per
iscritto (nel documento programmatico per
la sicurezza) come e in che tempi intende

sopperire alle carenze. In questo sta anche il

significato di avere spostato alcuni adempi-
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menti al 31 dicembre di quest’anno, nel
non voler gravare eccessivamente sulle
aziende con tanti interventi concentrati tutti
in un unico periodo, ma di poterli distribui-
re su un arco temporale pit lungo.

Credo che se il codice per la privacy viene
vissuto come adempimento burocratico si
perda, da parte di tutti, l'occasione di rinno-
vamento che esso comporta. Prima ho par-
lato di «efficentamento» delle organizzazio-
ni e vedo ora di spiegarmi meglio. Essere
costretti a ripensare I'utilizzo di molti dei
dati trattati in una azienda o in un entein
un'ottica di nuove regole comportamentali,
costringe a porre |attenzione su tutta la co-
siddetta «ICT governance2» e quindi anche
aripensare ai processi aziendali nel loro
complesso. Non mi nascondo, per aver an-
ch’io contribuito a farlo, ma negli anni scor-
si la sbornia dovuta all’evoluzione tecnolo-
gica, ci ha spinto spesso a creare sistemi
informativi che gestiscono pili dati rispetto a
quelli strettamente necessari (perché magari
cdomani possono essere utili). Ora il tratta-
mento di un dato ha un costo, che non & so-
lo tecnologico, e quindi il codice per la pri-
vacy ci costringe a concentrarci solo su
quello che & strettamente necessario da
quello che forse non & nemmeno funziona-
le agli scopi di un’organizzazione. Proba-
bilmente per la gestione di questi ultimi dati
sara necessario sostenere dei costi aggiunti-
vi dovuti proprio al fatto che non sono stret-
tamente funzionali all’attivita «core»
dell’organizzazione.

In effetti non saranno gli organi di polizia a
perseguire tali reati. Sara infatti la Guardia di
Finanza che, nell’'operare le proprie visite di
controllo fiscale, effettuera anche la verifica
dell’aderenza ai requisiti minimi previsti dal-
la legge. Quello che invece spesso sfugge ai
lettori clel codice & che non sono previste so-
lamente responsabilita penali ma anche, e
possono essere le piti «pericolose», per i non
osservanti, responsabilita civili3.

Gli ingegneri
dell’informazione
e la legge sulla privacy

«!l Codice concernente la protezione dei
dati personali (decreto legislativo 30 giugno
2003, n. 196) si configura come il primo
modello di codificazione organica e com-
pleta della materia considerata. Esso non
solo vale a dare, attraverso un nucleo di 185
articoli, un rigoroso inquadramento di siste-
ma a tutta la disciplina della riservatezza,
ma soprattutto introduce una molteplicita di
profili innovativi, direttamente connessi al
quadro comunitario e internazionale. Tale
corpus unitario non & solo un catalogo di di-
ritti e di valori, ma vuole essere una guida
agevole, un vademecum, affinché il cittadi-
no, che deve addentrarsi nel vasto campo
delle regole, possa individuare facilmente
I'itinerario da percorrere, in una rapida rico-
gnizione dei suoi diritti e dei suoi doveri»4.

Nonostante questa sia stata I'intenzione del
legislatore, rimane il fatto che I'evoluzione

tecnologica rende incerto il cittadino qua-
lunque su quali siano effettivamente gli ob-
blighi cui deve ottemperare per risultare
adempiente nei confronti della norma. E
d’altra parte dovendo il testo unico trattare
proprio temi legati allo sviluppo delle tec-
nologie non si poteva dare un impianto tra-
dizionale formalmente rigoroso.

Questo fatto rende perd a mio avviso cen-
trale la figura dell’'ingegnere dell’informa-
zione, in quanto colui che esercita una pro-
fessione per la quale la legge prevede
espressamente come attivita professionale
«il collaudo di [...] sistemi di trasmissione
ed elaborazione delle informazioni»3.

Sono quindi dell’opinione che qualunque
professionista, avente le capacita ricono-
sciute, possa realizzare un sistema di prote-
zione dei dati personali, ma "unica figura
professionale che possa collaudare che un
sistema sia adempiente al dettato della nor-
ma sia I'ingegnere dell’informazione iscritto
all'Ordine. Quest'ultimo requisito non & po-
sto a caso, e si intende comunque esteso
non solo a chi esercita la libera professione
ma anche agli iscritti dipendenti di azienda
o ente, perché ['appartenenza all’Ordine
garantisce il cliente che il professionista cui
esso si rivolge € tenuto all’osservanza di un
codice di comportamento deontologico.
Questa considerazione, di cui sonotra l'al-
tro convinto, vuole essere anche una provo-
cazione per tutti i lettori di «Galileo» in mo-
do da suscitare su questi temi un dibattito
che travalichi i confini degli addetti ai lavori
perché, come afferma il codice unico:
«Chiunque ha diritto alla protezione dei da-
ti personali che lo riguardano» e quindi
questi argomenti riguardano tutti noi.

L’autore

Ezio Miozzo, dopo essersi laureato nel 1978 in In-
gegneria Elettronica, ha lavorato in alcune delle
principali realta informatiche nazionali interessan-
dosi anche di problematiche organizzative, meto-
dologiche e manageriali. Oggi opera nel settore
della consulenza direzionale per Aziende ed Enti
su queste tematiche e pitiin generale a supporto
dell'evoluzione del business aziendale.

e-mail: Ezio.Miozzo@poste.it

1 Conferenza presso I'lstituto Italiano di Cultura di
Lisbona,23.9.2004, tratta dal sito http://www.in-
terlex.it/.

2 Ossia il governo delle tecnologie dell'informazione
e della comunicazione.

3 Art. 15 comma 1 «Chiunque cagiona danno ad altri
per effetto del trattamento di dati personali & tenu-
to al risarcimento ai sensi dell’articolo 2050 del
codice civile».

4 Giuseppe Santaniello, vicepresidente dell'Autorita
per la protezione dei dati personali.

5 Decreto del Presidente della Repubblica 5 giugno
2001 n. 328 art. 46.
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